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Die AWO Geschäftsstelle des Kreisverbandes 
Berlin Spree-Wuhle e. V.

Die Geschäftsstelle koordiniert alle Ange-
bote des Unternehmens und führt deren Ge-
schäfte.

Einige Aufgabenbereiche der Geschäftsstelle:

• Entwicklung und Weiterentwicklung be-
   stehender und neuer Angebote,
• Begleitung bei der inhaltlichen Ausrichtung 
   und den Tagesgeschäften der Einrichtungen 
   und Dienste,
• Bearbeitung erforderlicher Verwaltungs- 
   und Finanzierungsaufgaben.

Darüber hinaus befi ndet sich in der Ge-
schäftsstelle der Sitz des Vorstandes.

Die Geschäftsstelle als Vorbild und Imageträ-
gerin
Uns ist bewusst, dass die Geschäftsstelle un-
ser Aushängeschild ist. Der erste Eindruck un-
seres Unternehmens geht oft von hier aus und 
strahlt auf alle externen Kund*innen und Be-
schäftigten aus. Wir als Mitarbeiter*innen der 
Geschäftsstelle gehen deshalb mit gutem Beispiel 
voran, nehmen Interessen, Wünsche und Fra-
gen unserer Kund*innen ernst und setzen diese 
konsequent in allen Bereichen um.

Die Geschäftsstelle als Ansprechpartnerin für 
alle interessierten Menschen
Wir sind Koordinatorin und Vermittlerin für 
Menschen, die mit unterschiedlichen Belangen 
zu uns kommen und Unterstützung durch unsere 
Einrichtungen suchen. Wir nehmen alle Anliegen 
ernst und fi nden gemeinsam mit den Betrof-
fenen bestmögliche Lösungen. Sollte die Unter-
stützung mit eigenen Ressourcen nicht möglich 
sein, nutzen wir Netzwerke und die Kompeten-
zen unserer Kooperationspartner*innen.
Es ist für uns selbstverständlich, unabhängig 
von Geschlecht, ethnischer Herkunft, Alter, 
Nationalität, sexueller Orientierung, Religion 
sowie Beeinträchtigungen jeglicher Art zu in-
formieren, zu beraten und zu unterstützen.

AUFGABEN

Die Geschäftsstelle als Vorbild nd Imageträ

LEITBILD

Die Geschäftsstelle als interne Dienstleis-
terin
Die Geschäftsstelle nimmt gegenüber allen 
Beschäftigten des Unternehmens die Funk-
tion der internen Dienstleisterin wahr. Wir 
beraten, unterstützen und informieren un-
sere Kolleg*innen kompetent und zuver-
lässig in den Bereichen Personal, Finanzen, 
Qualitätsmanagement, Kindertagesstätten 
und Projektverwaltung. Alle Anliegen wer-
den so schnell wie möglich bearbeitet.
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